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เรื่อง กำรเรียกเก็บคืน กำรท ำลำย และกำรส่งมอบเครื่องส ำอำง 
พ.ศ. ๒๕๖๓ 

---------------------------------- 

ประกำศกระทรวงสำธำรณสุขเรื่อง กำรเรียกเก็บคืน กำรท ำลำย และกำรส่งมอบเครื่องส ำอำง
พ.ศ. ๒๕๖๓ มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๓เป็นต้นไป โดยก าหนดให้พนักงานเจ้าหน้าที่โดยได้รับ
อนุมัติจากเลขาธิการมีค าสั่งให้ผู้ผลิต ผู้น าเข้า ผู้จดแจ้งผู้ขาย หรือผู้ครอบครองเครื่องส าอางเพ่ือขายเรียกเก็บคืน
เครื่องส าอางที่มีการกระท าผิดและรายงานการเรียกเก็บคืนเครื่องส าอางของตนภายในระยะเวลาที่ก าหนดดังนี้ 

๑. เครื่องส าอางที่ต้องเรียกเก็บคืนภายใน ๑๕ วัน และรายงานต่อพนักงานเจ้าหน้าที่
ภายใน ๓๐ วันนับแต่วันได้รับค าสั่ง ได้แก่เครื่องส าอางที่ผลิต น าเข้า และขายโดยมิได้จดแจ้ง หรือเครื่องส าอางที่
ไม่ปลอดภัยในการใช้ หรือเครื่องส าอางปลอม หรือเครื่องส าอางผิดมาตรฐาน หรือเครื่องส าอางที่รัฐมนตรีประกาศ
ชื่อ ประเภท ชนิด หรือคุณลักษณะที่ห้ามผลิต น าเข้า หรือขาย หรือเครื่องส าอางที่ถูกสั่งเพิกถอนใบรับจดแจ้ง 

๒. เครื่องส าอางที่ต้องเรียกเก็บคืนภายใน ๓๐ วัน และรายงานต่อพนักงานเจ้าหน้าที่
ภายใน ๔๕ วันนับแต่วันได้รับค าสั่ง ได้แก่ เครื่องส าอางที่ผลิตหรือน าเข้าไม่ตรงตามที่จดแจ้ง หรือเครื่องส าอางที่ไม่
มีฉลากหรือเครื่องส าอางที่มีฉลากซึ่งใช้ข้อความที่ไม่ตรงต่อความจริง ข้อความที่อาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิดใน
สาระสาคัญเกี่ยวกับเครื่องส าอาง และข้อความที่ขัดต่อศีลธรรม หรือวัฒนธรรมอันดีงามของไทยหรือเครื่องส าอางที่
ขายโดยไม่มีฉลากภาษาไทย หรือเครื่องส าอางที่มีฉลากซึ่งไม่เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการเครื่องส าอางว่าด้วย
เรื่องที่เกี่ยวกับฉลากของเครื่องส าอาง หรือเครื่องส าอางที่มีฉลากซึ่งเลขาธิการสั่งเลิกใช้ หรือเครื่องส าอางที่
หมดอายุการใช้ตามที่แสดงไว้ในฉลาก  

โดยสามารถจัดท ารายงานการเรียกเก็บคืนเครื่องส าอางไดต้ามแบบที่แนบท้ายประกาศ ฯ นี้ ทั้งนี้ 
หากสถานประกอบการตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร ให้รายงานต่อส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา  ส่วน
จังหวัดอ่ืนนอกจากกรุงเทพมหานคร ให้รายงานต่อส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 

๓. วิธีการเรียกเก็บคืน ให้ผู้ซื้อส่งคืนเครื่องส าอางต่อผู้ที่ตนซื้อมา และให้ผู้ขาย หรือผู้ 
ครอบครองส่งคืนเครื่องส าอางต่อผู้ผลิต ผู้น าเข้า หรือผู้จดแจ้ง หรืออาจใช้วิธีการเรียกเก็บคืนอ่ืนใดก็ได้ ที่ไม่
ก่อให้เกิดภาระอันเกินควรต่อประชาชน 

๔. สถานที่จัดเก็บเครื่องส าอางที่เรียกคืน ให้จัดเก็บไว้ ณ สถานที่ตามที่พนักงาน  
เจ้าหน้าที่ก าหนด 

๕. เครื่องส าอางที่เรียกเก็บคืนที่ผู้เรียกเก็บคืนไม่ประสงค์จะด าเนินการแก้ไขปรับปรุงให้ 
ถูกต้องหรือไม่สามารถแก้ไขปรับปรุงให้ถูกต้องได้ให้ท าลายโดยให้แจ้งก าหนดการวัน เวลา สถานที่ วิธีการ
ผู้ด าเนินการ และอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการท าลายให้เลขาธิการทราบภายในสามสิบวัน นับแต่วันที่รายงานการเรียก
เก็บคืน โดยให้เลขาธิการแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ไม่น้อยกว่าสองคนเป็นพยานในการท าลายเครื่องสาอางตาม
ความเหมาะสมและรายงานให้เลขาธิการทราบ 



๖.  ในกรณีที่ผู้ผลิต ผู้น าเข้า ผู้จดแจ้ง ผู้ขาย หรือผู้ครอบครองเครื่องส าอางเพ่ือขาย           
ไม่ด าเนินการตามที่พนักงานเจ้าหน้าที่สั่งให้เรียกเก็บคืนเครื่องส าอางตามข้อ ๑ และข้อ ๒ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่
ด าเนินการเรียกเก็บคืนและท าลายเครื่องส าอางดังกล่าว 

๗. ในกรณีที่มีความจ าเป็นเร่งด่วน เครื่องส าอางตามข้อ ๑ และข้อ ๒ ก่อให้เกิด
อันตรายร้ายแรง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นผู้เรียกเก็บคืนเครื่องส าอาง หรือเป็นผู้ด าเนินการจัดเก็บและท าลาย
เครื่องส าอางดังกล่าว 

๘. ค่าใช้จ่ายทั้งหมดในกระบวนการด าเนินการ ให้ผู้ผลิต ผู้น าเข้า ผู้จดแจ้งผู้ขาย หรือผู้ 
ครอบครองเครื่องส าอางเพ่ือขายเป็นผู้รับผิดชอบ แล้วแต่กรณี 

สามารถดาวน์โหลดประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การเรียกเก็บคืน การท าลาย และการส่ง
มอบเครื่องส าอาง พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้ทางการดาวน์โหลดจากเว็บไซต์กลุ่มควบคุมเครื่องส าอาง ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาhttps://www.fda.moph.go.th/sites/Cosmetic/SitePages/Laws.aspx โดย
เลือกที่เมนูหลัก “กฎหมายน่ารู้” หัวข้อ ๒๐ การเรียกเก็บคืน การท าลาย และการส่งมอบเครื่องส าอาง หัวข้อย่อย 
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การเรียกเก็บคืน การท าลาย และการส่งมอบเครื่องส าอาง พ.ศ. 2563  

ทั้งนี้ ผู้ที่ต้องการทราบรายละเอียดเพ่ิมเติม สามารถติดต่อสอบถามได้ที่กลุ่มควบคุมเครื่องส าอาง
กองควบคุมเครื่องส าอางและวัตถุอันตราย ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา โทรศัพท์ ๐๒-๕๙๐-๗๒๗๗ ถึง 
๗๒๗๘ (กลุ่มก ากับดูแลเครื่องส าอางหลังออกสู่ตลาด) โทรสาร ๐๒-๕๙๑-๘๔๖๘ ในเวลาราชการ 
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